Wersja Skrocona Standardow Ochrony Maloletnich
w Bursie Mlodziezy Zenskiej Siostr Felicjanek w

Krakowie

INFORMACJA DLA RODZICOW /OPIEKUNOW PRAWNYCH MIESZKANKI

BURSY MLODZIEZY ZENSKIEJ SIOSTR FELICJANEK W KRAKOWIE

O OBOWIAZUJACYCH STANDARDACH OCHRONY DZIECI W POWYZSZE]
PLACOWCE OPIEKUNCZO-WYCHOWAWCZE]J
Szanowni Panstwo

uprzejmie informujemy, iz w naszej Bursie Mlodziezy Zefiskiej prowadzonej przez
Zgromadzenie Siostr Felicjanek w Krakowie obowiazujga Standardy Ochrony Maloletnich, tym
samym wypelniamy obowigzek prawny wprowadzony na mocy art. 22b ustawy z dnia 13 maja
2016 r. o przeciwdzialaniu zagrozeniom przestgpczo$cig na tle seksualnym i ochronie
maloletnich.

Przypominamy réwniez, iz na kazdy podmiot zarzadzajacy placowka o$wiatowa,
opiekuncza, wychowawcza, artystyczng, medyczng, sportowa, religijng, turystyczna, do ktorej
uczeszczaja, w ktorej przebywaja lub moga przebywa¢ maloletni, na organizatoréw
dziatalno$ci o takim charakterze, a takze na organizatorow dziatalnosci zwigzanej
z rozwijaniem zainteresowan przez matoletnich, podmiot prowadzacy ustugi noclegowo —
hotelarskie oraz turystyczne, natozono obowigzek wprowadzenia Standardéw Ochrony
Matoletnich.

Celem zmiany prawa byto opracowanie wymogow dotyczacych bezpiecznych relacji
migdzy matoletnimi, wskazanie zachowan niedozwolonych, a takze zasad korzystania
z urzadzen elektronicznych z dostgpem do Internetu i procedur ochrony dzieci przed tresciami
szkodliwymi w Internecie oraz utrwalonymi w innej formie.

Drodzy Rodzice i opiekunowie pamigtajmy, iz Wszyscy jesteSmy odpowiedzialni za
dzieci 1 rozpoznanie tych, ktéorym powinna by¢ udzielona pomoc i wsparcie, oraz za
bezzwloczne podejmowanie dzialan w przypadku wszelkich podejrzen lub ujawnienia
okolicznosci, ktore moga wskazywac, ze dziecku zagraza badz dzieje si¢ krzywda. Ochrona
matoletnich ma charakter wielowymiarowy, przeciwdziatanie naduzyciom czy przestgpstwom
w tym zakresie wymaga przedsiewziecia srodkéw o charakterze tak profilaktycznym jak

1 interwencyjnym, ukierunkowanym na zawiadomienie wlasciwych organéw oraz
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natychmiastowg pomoc skrzywdzonemu, jego bliskim (o ile nie sg krzywdzicielami), a takze,
w stosownych przypadkach, wsparcie otoczenia.

Dlatego wprowadziliSmy dokument Standardy Ochrony Maloletnich, ktory zawiera
procedury i zasady, dzigki ktorym Panstwa dziecko moze czu¢ si¢ bezpieczne, kierujac si¢
koniecznos$cig zapewnienia bezpieczenstwa matoletnim, dbatoscia o ich dobro, przy
uwzglednieniu ich potrzeb.

Dokladamy wszelkich staran, aby zapewni¢ bezpieczne i przyjazne $rodowisko,
w ktorym dzieci sg szanowane i doceniane, poniewaz dobro dziecka jest dla nas najwazniejsze.
Dlatego tez ponizej prezentujemy Panstwu najwazniejsze informacje zwigzane z realizacjg
Standardow Ochrony Matoletnich.

Standard |. Zostata ustanowiona i wprowadzona w zycie Polityka ochrony dzieci przed

krzywdzeniem.

Stworzono, przyjeto 1 wdrozono do realizacji Standardy Ochrony Matoletnich, aby
zapobiegac krzywdzeniu dziecka, a wigc zachowaniu, ktore moze stanowié popetnienie czynu
zabronionego na szkode dziecka przez jakakolwiek osobg, w tym cztonka personelu placowki,
lub zagrozenie dobra dziecka, w tym jego zaniedbywanie; kazde zamierzone lub
niezamierzone dziatanie/zaniechanie jednostki, instytucji lub spoteczenstwa jako catosci

1 kazdy rezultat takiego dziatania lub bezczynnosci, ktore naruszajg prawa, swobody 1 dobra
osobiste dzieci 1/lub zaktocaja ich optymalny rozwdj. W celu przeciwdziatania krzywdzeniu
dziecka opracowano zasady zapewniajace bezpieczne relacje migdzy matoletnim

a personelem, procedure interwencji i osoby odpowiedzialne za przyjmowanie zgloszen oraz
okreslono sposdb dokumentowania i zasady przechowywania ujawnionych lub zgtoszonych
incydentow lub zdarzen zagrazajacych dobru matoletniego. Na przedmiotowy dokument
sktadajg si¢ zasady bezpiecznej rekrutacji personelu oraz procedury reagowania na
krzywdzenie, a takze procedury i osoby odpowiedzialne za przyjecie zgtoszenia,
dokumentowanie i dalsze dzialania pomocowe. Wprowadzono rowniez zasady ustalania planu
wsparcia matoletniego po ujawnieniu krzywdzenia oraz zasady bezpiecznych relacji personel
— matoletni 1 matoletni — matoletni, w tym zachowania niedozwolone. Ponadto opracowano
zasady korzystania z urzadzen elektronicznych z dostepem do Internetu i procedury ochrony
dzieci przed tresciami szkodliwymi i zagrozeniami w Internecie, w tym ochrony wizerunku

1 danych osobowych. Zapisano réwnie procedury majace na celu upowszechnianie i

ewaluacje Standardow Ochrony Matoletnich.
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Standard I1. Personel rekrutowany jest zgodnie z zasadami bezpiecznej rekrutacji,
a wprowadzone dzialania maja na celu edukacj¢ personelu w celu zapobiegania

krzywdzeniu dzieciom, tworzac tym samym bezpieczne Srodowisko dla maloletnich.

Przed zatrudnieniem danej osoby lub nawigzaniem wspotpracy w innej formie
1 powierzeniem jej obowiazkow polegajacych na pracy z dzieckiem podejmujemy dzialania
majace na cele ustalenie kwalifikacji tej osoby, ustalenia czy posiada ona kompetencje
do pracy z dzieckiem, a takze dzialania majgce wykluczy¢ ryzyko wystapienia z jej strony
zagrozenia dla dobra dziecka i zagrozenia ich bezpieczenstwa. Dlatego kazda osoba, ktora jest
dopuszczana do pracy lub do innej dziatalnosci z dzie¢mi zostaje sprawdzona pod katem
zamieszczenia jej danych w Rejestrze z dostgpem ograniczonym lub w Rejestrze osob,
w stosunku do ktérych Panstwowa Komisja do spraw przeciwdzialania wykorzystaniu
seksualnemu matoletnich ponizej lat 15 wydata postanowienie o wpisie w Rejestrze.
Ponadto musi ona przedtozy¢ odpowiednia informacje z Krajowego Rejestru Karnego.
Przed przystapieniem do wykonywania swoich obowigzkéw kazdy cztonek personelu zostaje

przeszkolony ze standardéw ochrony dzieci.

Cztonkowi personelu placéwki nie wolno:

1) Spozywaé alkoholu, wyroboéw tytoniowych, innych uzywek badZz nielegalnych
substancji, ani tez oglada¢ tresci erotycznych i pornograficznych, bez wzgledu na ich
forme, w obecnosci dzieci.

2) Udostepnia¢ dzieciom tresci erotycznych 1 pornograficznych bez wzgledu na ich forme
lub umozliwia¢ im zapoznanie si¢ z tymi tre§ciami.

3) Proponowac alkohol, wyroby tytoniowe, inne uzywki badz nielegalne substancje, leki,
ktdre nie sg zalecone przez lekarza.

4) Utrwala¢ wizerunku dziecka (filmowanie, nagrywanie glosu, fotografowanie) dla
potrzeb prywatnych.

5) Przyjmowac pieniedzy, prezentow od dziecka, rodzica, rodzica zastepczego, opiekuna
prawnego dziecka. Zakaz ten nie ma zastosowania do kwiatéw wreczanych z okazji
$wiat badz innych uroczystosci obchodzonych w placowce.

6) Wchodzi¢ w relacje zaleznosci wobec dziecka lub rodzica, rodzica zastgpczego,
opiekuna prawnego dziecka badz zachowywac si¢ w sposdb mogacy sugerowaé innym
istnienie takiej zalezno$ci, stwarzajac ryzyko pojawienia si¢ zarzutu nierdéwnego

traktowania dzieci badz czerpania korzysci.
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7) Utrzymywaé niejawnych badz ukrywanych kontaktow z dzieckiem, oraz kontaktow
opartych na udzielaniu gratyfikacji albo wynikajacych z przewagi fizycznej, stosunku
wladzy badz zaleznosci dziecka.

8) Sktada¢ mu propozycji, czyni¢ komentarzy niewlasciwych dla relacji personel —
dziecko, dotyka¢ dziecka w sposéb, ktory moze by¢ uznany lub jest nieprzyzwoity albo
niestosowny.

9) Uzywa¢ wulgarnych stow, gestow i zartow, czyni¢ obrazliwych uwag, nawigzywac
w wypowiedziach do aktywnosci badz atrakcyjnosci seksualnej, wykorzystywac¢ wobec
dziecka przewagi fizycznej (zastraszanie, przymuszanie, grozby), stosunku wtadzy badz
zalezno$ci dziecka.

10) Stosowac jakakolwiek przemoc wobec dziecka, w tym polegajaca na biciu, szturchaniu,
popychaniu 1 wszelkich innych naruszeniach nietykalnosci cielesnej dziecka.

11) Zawstydzaé, upokarzaé, lekcewazy¢, obraza¢ dziecka, krzycze¢ na dziecko.

12) Ujawnia¢ informacji wrazliwych dotyczacych dziecka oraz wszelkich punktéw
zapisanych ponizej wobec 0s6b nieuprawnionych, w tym wobec innych dzieci, takich
jak wizerunek dziecka, informacje o sytuacji rodzinnej, ekonomicznej, medycznej,
opiekunczej i prawnej dziecka.

13) Spa¢ z dzieckiem w jednym pokoju podczas wyjazdoéw i wycieczek, o ile warunki
noclegowe na to pozwalaja.

14) Zaprasza¢ dziecko do swojego miejsca zamieszkania, spotyka¢ si¢ z nim poza
godzinami pracy lub utrzymywaé¢ kontakty poprzez prywatne kanaty komunikacji
(prywatny telefon, e-mail, komunikatory, profile w mediach spotecznosciowych).
W przypadku, gdyby taki kontakt byt konieczny ze wzgledu na dobro dziecko, moze
nastapi¢ wylacznie za wiedza dyrekcji.

15) Angazowac lub zachgca¢ dziecko do jakiejkolwiek dziatalno$ci niezgodnej z prawem

lub stwarzajacej zagrozenie dla dziecka.

Standard III. Procedury zglaszania podejrzenia oraz podejmowania interwencji

w sytuacji zagrozenia bezpieczenstwa dzieci oraz zapewnienie opieki i wsparcia osobom

skrzywdzonym.

Zostalty wdrozone 1 sg stosowane procedury interwencyjne, ktére znane s3

1 udostepniane catemu personelowi w celu realizacji prawnego i1 spolecznego obowigzku

reagowania w sytuacji podejrzenia krzywdzenia dziecka. Natomiast celem interwencji jest

zatrzymanie krzywdzenia dziecka i zapewnienie mu bezpieczenstwa. Procedury te obejmuja

podejrzenie krzywdzenia przez cztonka personelu, podejrzenie krzywdzenia rowiesniczego,
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podejrzenie krzywdzenia przez opiekuna, a takze sytuacje bezposredniego zagrozenia zdrowia
lub zycia oraz udzielenie dziecku wsparcia po ujawnieniu krzywdzenia.

Bardzo wazna jest réwniez rozmowa w domu i nauczenie dziecka bezpiecznych relacji
z rowiesnikami 1 dorostymi, dlatego rozmawiajac z dzieckiem naucz go, ze za niewtasciwe
formy kontaktu fizycznego uwaza si¢: wszelkie formy dotyku, o ktéorych wiemy, ze dane
dziecko ich nie akceptuje; dotykanie piersi, posladkow i okolic intymnych; klepanie w uda;
taskotanie; masaze poza zajeciami z terapii czy rehabilitacji, calowanie zwlaszcza w usta;
ktadzenie si¢ lub spanie obok matoletniego; okazywanie czutosci w miejscach wyizolowanych;
komentowanie wygladu fizycznego; gry i zabawy, w ktorych dochodzi do powyzej opisanych
niewlasciwych zachowan; stosowanie kar cielesnych.

Natomiast nawet najlepsze procedury nie zastapig Panstwa reakcji na krzywde dziecka,
czy to w postaci przemocy fizycznej, emocjonalnej, seksualnej, a takze zaniedbania oraz
cyberprzemocy. Dlatego, jezeli zauwazycie Panstwo jakiekolwiek zachowania personelu
tamiace te zasady, powinniscie to zglosi¢ wladzom placowki.

Matoletni mogag réwniez otrzyma¢ pomoc dzwonigc na ponizsze numery telefonu:

1. Dzieciecy telefon zaufania Rzecznika Praw Dziecka 800 12 12 12
2. Policyjny telefon zaufania 800 120 226
3. Telefon zaufania dla dzieci i mlodziezy 116 111

Materiaty dla dzieci, rodzicoOw i nauczycieli nt. bezpieczenstwa w Internecie znajdziecie
panstwo na stronie Sieciaki.pl - poznaj bezpieczny internet i dotacz do druzyny Sieciakow

Standard IV. Monitoring i weryfikacja podejmowanych dzialan z obowiazujacymi
standardami.

Standardy ochrony maloletnich powinny by¢ poddawane regularnym przegladom
1 formalnej ocenie, dlatego co najmniej raz na dwa lata dokonuje si¢ ich oceny w celu
zapewnienia dostosowania do aktualnych potrzeb oraz zgodnoSci z obowigzujacymi
przepisami. Do wilaczenia si¢ w ewaluacj¢ jesteScie Panstwo wraz z dzieémi oraz personelem
zaproszeni. Wasze uwagi, przyczynig si¢ do zwigkszenia poziomu ochrony matoletnich,
dlatego tak wazne jest Panstwa zaangazowanie i wspotpraca w tym zakresie. Pamigtajcie
Panstwo, iz na podstawie otrzymanych od Was informacji osoba odpowiedzialna za standardy
ochrony dzieci, sporzadza raport, ktdry nastgpnie stanowi podstawe zmian aktualnie
obowigzujacych procedur.
Pelna wersja Standardow Ochrony Matoletnich zamieszczona zostata na stronie internetowe;j
Bursy Mlodziezy Zenskiej Siostr Felicjanek w Krakowie . Prosimy o zapoznanie si¢ z ich

trescig. : bursafelicianek.pl
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